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Cresterea volumului de
informatii si resurse ale
companiilor sau altor
organizatii a facut sa
sporeasca necesitatea si
importanta unor aplicatii
electronice de organizare
internd.

de Georgeana Trofim
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? bine struc-

] > turat si la
indemana utilizatorilor poate efi-
cientiza considerabil activitatea
unei companii moderne. Dat fiind
ca aplicatiile intranet au fost in
general dezvoltate la cererea
specificd a companiilor, este nor-
mal ca ele s3 difere foarte mult (ca
structurd si functionalitdti), in
functie de nevoile organizatiei
care le foloseste.

O solutie intranet poate fi uni-
directionald (spre exemplu, o apli-
catie care sa permita partajarea
documentelor firmei intre anga-
jati) sau dezvoltatd in mai multe
directii (o aplicatie care sd cu-
prindd mai multe module inter-
conectate). Aceasta din urm3 ar

Intranet, un asistent

pentru manageri

Economia de timp si eficienta in administrare, iatd doar doud dintre marile
beneficii pe care intranet-ul le aduce dezvoltdrii si organizarii unei companii

Un sondaj efectuat de CIO (Chief Information
Officer) publicat de CXO Media Inc. a reusit sa
scoata in evidenta in ce masura intranet-ul
returneaza capitalul investit in el. La intrebari au
raspuns 275 de participanti - manageri de
intranet, consultanti si alti cititori CIO. lata
principalele beneficii pe care le aduce intranet-ul:
B Sporirea competitivitatii: 90%

B Managementul continutului: 87%

Avantajele intranet

m imbunétatirea comunicérii: 87%

B Reducerea costurilor de aprovizionare: 86%
m Imbunatatirea serviciului clienti: 85%

Alte avantaje evidentiate in urma sondajului:

B Eficientizarea resurselor umane: 77%

B Imbunatatirea procesului de vanzari: 81%

B Reducerea inventarului: 55%

B Control sporit asupra procesului

de cumparare: 63%

Sursa: http://www.cio.com - articolul ,Measuring the ROlIs of Intranets: Mission possible?“, de Toby Ward

putea cuprinde un modul dedicat
gestiondrii resurselor umane ale
companiei, un altul dedicat admi-
nistrarii financiare, administrarii
unei biblioteci de documente.

Un alt exemplu: activitatea
salariatilor companiei poate fi
supravegheatd prin intermediul
unui modul al unei aplicatii in-
tranet (care sa urmdareascad atat
timpul petrecut la firma, cat si ac-
tivitatea desfdguratd). Activitatea

angajatilor poate fi privitd, de ase-
menea, in relatie cu proiectele des-
fasurate - adaugand intranet-ului
o componentd de project mana-
gement. Aceste instrumente elec-
tronice pot ajuta in bund masura
managementul unei companii: un
manager poate avea intotdeauna
controlul asupra proiectelor in
curs, poate vedea gradul de impli-
care a angajatilor in diverse pro-
iecte, cu insdrcindrile aferente. De

asemenea, avand acces la baza de
date a resurselor umane, poate
aloca noi competente acolo unde
este nevoie (sau poate ugor sesiza
nevoia de a angaja persoane noi
atunci cand volumul de munca
necesar se dovedegte foarte mare).

O solutie modernd o reprezin-
td construirea unei aplicatii intra-
net proprii, pliate pe nevoile com-
paniei. Organizatiile cu o orienta-
re modernd care inteleg avantajele

aduse de implementarea unui ast-
fel de sistem dedicat opteaza pen-
tru dezvoltarea unei solutii care sa
fie in deplind concordantd cu pro-
priile necesitdti de organizare in-
ternd. Aceastd solutie este prefera-
ta din motive usor de inteles: posi-
bilitatea de a crea un soft perfect
adaptat nevoilor companiei, usor
de inteles si folosit si posibil de
imbunatatit pe parcurs. In plus,
angajarea unei echipe specializate
in software pentru a realiza o ast-
fel de aplicatie intranet prezinta
anumite beneficii: costul mai mic
de dezvoltare (fatd de achizitiona-
rea unor aplicatii intranet deja
consacrate pe piata mondiald), po-
sibilitatea de a imbunatati aplica-
tia intranet pe masura ce nevoile
companiei o cer (spre deosebire
de produsele consacrate care sunt
deja intr-o versiune finald si - mul-
te dintre ele - nu pot fi modificate
conform cerintelor ulterioare). B
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